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ホテル併設型グローバル旗艦店「hotel koe tokyo」 

夜間は「無人」＆キャッシュレスのアパレルショップに 

～スマートレジとモバイルオーダーシステムを導入～ 
 

株式会社ストライプインターナショナル（本社：岡山県岡山市、代表取締役社長：石川康晴）が展開

する「koe（コエ）」は、2 月 9 日（金）渋谷にオープンする「hotel koe tokyo」（以下、渋谷店）2F の

アパレルショップに、当社初の試みとなるセルフ＆キャッシュレスの「スマートレジ」（東芝テック株式

会社）を導入いたします。これにより、夜間は「無人」＆キャッシュレスでの新しいショッピング体験

を提供します。 

渋谷は夜間も賑わう立地であることから、ホテル宿泊客や 1F イベントスペースの来場者をはじめ仕事

帰りの方々にも利用いただけるよう、2F アパレルショップの営業時間を 23時までとし、21 時から 23 時

までは「無人」店舗にてセルフショッピング形式で営業します。自由に商品を選び、会計もお客様ご自

身で実施。設置するスマートレジでの会計はキャッシュレスで、クレジットカードでの決済です。順次、

銀聯カードや各種電子マネー、Apple Pay 等での決済にも対応していきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

さらに、1F のブレッド&ダイニング「koe lobby（コエ ロビー）」では、テイクアウト専用のモバイル

オーダーシステム「O:der」（株式会社 Showcase Gig）を導入します。「O:der」アプリをダウンロードし、

スマートフォンから注文・支払いを済ませて、店頭では注文した商品を受け取るだけ。ここでもキャッ

シュレスなショッピング体験を実現し、忙しい朝やランチタイムを有効に使っていただけます。 

当社は、スマートレジやモバイルオーダーシステムでのショッピングによる“新しいアパレル店舗”

を提案することで顧客層や売上の拡大に繋げるとともに、小売業における労働力不足解消のための新た

な試みとしたいと考えております。 

スマートレジのイメージ図 



■2F koe 渋谷店 スマートレジ概要 

夜間営業時間 ：21：00～23：00 

         ※スマートレジは、日中もご利用いただけます 

          ※安全対策とイレギュラー対応のため、店舗スタッフが 1名フロア内におります 

スマートレジ ：①STRIPE CLUB のメンバーズカード有無の確認 

②購入商品のタグにあるバーコードを読み込む 

③クレジットカードで支払い 

※ポイント付与などの会員特典は通常通り受けられます 

※新規のメンバーズカード登録は不可です（通常レジにて対応可） 

 ※クレジットカードは一括払いのみで、上限は 3万円です 

 利用可能な支払方法：クレジットカード（VISA、JCB、Mastercard、アメリカン・エキスプレス、 

ダイナースクラブなど） 

銀聯カード（クレジット）、Suica や PASMO 等交通系電子マネー、 

Apple Pay で使用できる決済手段、楽天 Edy や WAON 等の電子マネーにも 

順次対応予定 

 

 

■1F ブレッド&ダイニング「koe lobby（コエ ロビー）」 モバイルオーダーシステム概要 

 テイクアウト受取時間：7:30～21:00 

テイクアウト方法  ：①モバイルオーダーアプリ「O:der」をダウンロード 

（https://www.oderapp.jp/） 

②アプリ内で koe lobby を選択し、お好きなメニューを選んで注文＆決済 

③調理完了通知が届く 

④店頭で注文番号を提示し、受け取る 
 

 

 

-モバイルオーダー対応メニュー 

■フレンチトースト 4個入りボックス 

ふんわりとした食感に焼き上げたフレンチトーストの 

４個入り BOX。気軽にお召し上がりいただける丸型の 

ワンハンドサイズに仕上げました。 

■惣菜パン・菓子パン 5個入りアソートボックス 

焼きそばパンやクリームパンなど、日本人のソウル 

フードとも言える“惣菜パン”と“菓子パン”が 

入ったアソート BOX。掛川シェフが手がける新しい 

オリジナルパンをお楽しみください。 
※内容は日によって異なります 

 

 

-koe lobby とは 

代官山で人気のフレンチレストラン「Ata（アタ）」を展開する掛川哲司シェフプロデュースのブレッド

&ダイニング。年代・人種・文化が混ざり合うトーキョーをイメージし、カフェ・居酒屋・洋食店を掛け

合わせた多様なメニューを展開することで、“食のダイバーシティ”を提案していきます。 
 

営業時間 ：BREAKFAST 7:30～11:00／LUNCH 11:00～15:00／TEA TIME 15:00～18:00 

DINNER 18:00～23:00（L.O. 22:30）／モバイルオーダー 7:30～21:00 

 

 

 

 

フレンチトースト 

モバイルオーダー対応メニュー例 

 

https://www.oderapp.jp/


＜グローバル旗艦店 「hotel koe tokyo」概要＞ 

オープン ：2018 年 2 月 9 日（金） 

住所    ：〒150-0042 東京都渋谷区宇田川町 3番 7号 

フロア構成  ：1F ブレッド&ダイニング「koe lobby」 

イベントスペース「koe space」 

ホテルレセプション 

2F ショップ（ウィメンズアパレル、メンズアパレル、生活雑貨）  

3F ホテル （ゲストルーム、ホテルラウンジ） 

HP    ：http://hotelkoe.com/ 

 

 
※「Apple Pay」は、米国および他の国々で登録された Apple Inc. の商標です 

※「Suica」は、東日本旅客鉄道株式会社の登録商標です 

※「PASMO」は、株式会社パスモの登録商標です 

※「楽天 Edy」は、楽天 Edy 株式会社の商標または登録商標です 

※「WAON」は、イオン株式会社の商標または登録商標です 

※その他のブランド名は各社の商標または登録商標です 

 

  

http://hotelkoe.com/

